Reklamacny formular

vyplni zdkaznik

MIBSEO: vttt DAtum: ..coovveeveerrereenne.

Formular je urceny na uplatnenie reklamacie tovaru alebo sluzby. Prosime o Citatelné vyplnenie vietkych pozadovanych poli.

1. Udaje zakaznika

Meno a priezvisko e
PouZivatelské meno alebo e-mail e
Kontaktny telefOn e e
E-mailova adresa

Kore§pondenéné adresa s

2. Udaje o objednavke

Cislo objednavky

Datum vytvorenia objednavky
Datum prevzatia tovaru / poskytnutia sluzby e

Nazov reklamovaného tovaru / sluiby ................................................................................

3. Opis reklamacie

Dovod reklamacie

Opis vady / problému

Datum zistenia vady / problému




4. Preferovany sposob vybavenia reklamacie

[ 1 vymena tovaru [ 1 oprava tovaru
[ ] vratenie penazi [ 1 primerana zlava z ceny
[T0Né: e

5. Udaje na vratenie pefazi

Cislo tu¢tu / IBAN
Majitel Gctu

6. Dopliujuce informacie

Pozndmky

Vyplnenim formuldra nie su dotknuté prava spotrebitela vyplyvajuce z platnych pravnych e
predpisov. Podpis zakaznika




